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Resumen

El presente estudio con enfoque descriptivo-cualitativo se propuso diagnosticar
las competencias que 40 maestros de primaria de la Zona Escolar N.° 1 en Chil-
pancingo, Guerrero poseen respecto a coordinar su proceso de ensefanza en el
marco de los aprendizajes clave para la educacion integral a partir de la aplicacion
de una rubrica basada en el cuestionario de practicas pedagogicas para docen-
tes SOCME-10. De dicha aplicacion se obtuvo que los dos items mejor evaluados,
es decir, donde los maestros reflejan altas competencias refieren a coordinar el
aprendizaje bajo el enfoque de resolucion de problemas, acorde con el plantea-
miento pedagogico de la socioformacion, y capacidad para fortalecer las compe-
tencias socioemocionales; en contraparte, el item peor valorado se relaciona con
la autogestion de informacion sobre la conceptualizacion y organizacion curricular
de los aprendizajes clave.
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Abstract

The present study with a descriptive-qualitative approach has the purpose of diagno-
sing the teaching competences that educators have to coordinate the teaching process
within the framework of key learning for integral education. In this regard, a rubric was
applied to a sample of 40 teachers from school zone number 1 of primary education in
the city of Chilpancingo, Guerrero. The rubric was adapted based on the questionnaire
on pedagogical practices for teachers (SOCME-10). The results obtained are reflected
in the two best evaluated items where it is expressed those teachers have high com-
petencies to coordinate learning under the problem-solving approach, in accordance
with the pedagogical approach of socioformation and the item referred to the ability
to strengthen socio-emotional competencies; on the other hand, the worst evaluated
item is related to the sel-management of information on the conceptualization and
curricular organization of key learning.

Keywords: key learning, competencies, teaching skills, comprehensive education, socio-

formation.

Introduccion
Durante las recientes décadas el sistema edu-
cativo mexicano ha experimentado diversas
reformas como respuestas a los vertiginosos
cambios sociales, politicos, econémicos, cien-
tificos y culturales derivados de la globaliza-
cion economica mundial, la diversificacion de
las nuevas tecnologias y el auge de la socie-
dad del conocimiento en pleno siglo XXI.
Ejemplo de lo anterior es la Reforma
Educativa promulgada en 2013 y concretada
en Aprendizajes clave para la educacion inte-
gral. Plan y programas de estudio para la edu-
cacion basica (2017), misma que tanto ideaba
mejorar la calidad y equidad de la educacion
para que todos los estudiantes se forma-
ran integralmente y construyeran con éxito
su proyecto de vida como su planteamiento

curricular suponia un reto y desafio de capa-
citacion y actualizacion para el profesorado, a
quienes les correspondia desarrollar compe-
tencias docentes idoneas con las cuales abordar
los contenidos de aprendizaje establecidos en
los respectivos programas de estudio.

En tal sentido, Propuesta curricular para la
educacion obligatoria (SEP, 2016b) implicaba
un proceso de transformacion de la practica
docente bajo una nueva pedagogia centrada
en generar un aprendizaje activo, situado,
autorregulado, colaborativo y dirigido a metas,
al tiempo que promovia la construccion social
del conocimiento y el desarrollo del pen-
samiento critico. Por ello se publico Perfiles,
parametros e indicadores para docentes y técni-
cos docentes (SEP, 2016a), a fin de optimizar en
un marco de inclusion y equidad la calidad de
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la educacion a partir de la mejora de la practica
profesional docente, cuyo avance también se
trazaba a través de procesos de evaluacion
magisterial establecidos en la Ley General del
Servicio Profesional Docente (2013).

Sin embargo, aunque el referido modelo
educativo junto a su plan y programas de
estudio proyectaban una vigencia de doce
ciclos escolares (2018-2030), el cambio de
Administracion Federal automaticamente los
cancelo y, en su lugar, planted un nuevo para-
digma sustentado en la Nueva Escuela Mexi-
cana, cuyo diseno curricular se proyecta iniciar
en el periodo 2022-2023.

En este contexto, y dada la vigencia curri-
cular del plan y programas de estudio de los
aprendizajes clave, resulta pertinente diag-
nosticar las competencias profesionales con
las cuales los educadores de la Zona Escolar
N.° 1 de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero
enfrentan los procesos de ensefianza en el
aula, especificamente, sus competencias de
planificacion didactica, mediacion y evalua-
cion para concretar el curriculo escolar vigente
y lograr que sus alumnos construyan aprendi-
zajes significativos y contextuales.

El diagnostico de esas competencias se
realizo a partir de la aplicacion (previo diseno)
de una rabrica analitica a un grupo de 40
docentes frente a grupo de tres escuelas pri-
marias —dos localizadas en areas urbanas y la
otraenun area urbana marginal de Chilpancingo
de los Bravo, Guerrero— que conformaron la
muestra de una poblacion de 120 educadores
en la mencionada zona escolar para el pre-
sente estudio de caso. Con ello se perseguia
aprehender la reflexion y autoevaluacion que
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emiten los docentes acerca de sus compe-
tencias profesionales, al igual que el analisis
e interpretacion de los resultados, los cuales
pueden marcar un referente de desempeno
de las practicas pedagogicas gestionadas al
interior de las aulas en el marco de los apren-
dizajes clave para la educacion integral.

Este estudio también tiene como objeto
identificar necesidades formativas, a fin de
gestionar procesos de actualizacion o capa-
citacion pedagogica desde dicho marco, toda
vez que los cambios actuales en la educacion
—de manera concreta, las transformacio-
nes curriculares propiciadas por las reformas
educativas— demandan del profesorado una
actualizacion permanente fincada en aquellas
competencias profesionales que respondan al
nuevo perfil docente y a las necesidades de
aprendizaje de los ambientes escolares con-
temporaneos (Garcia y Castro, 2012).

Diversos estudios han abordado este
tema de las competencias desde un enfoque
educativo: Zabalza (2005) relaciona nueve
competencias que debe observar un profe-
sor para planificar y coordinar la ensefanza;
Lomeli (2015) clasifica un conjunto de com-
petencias segin diversos autores y propone
aquellas que atafe a un catedratico univer-
sitario considerar dentro del ambito pedago-
gico, cognitivo, social y formativo, asi como
para usar las TIC. Aunado, Villarroel y Bruna
(2017) describen el concepto de competencia
y abordan tanto las competencias generales
como especificas, estas ultimas relacionadas
con las habilidades didacticas de planificacion,
evaluacion, manejo de ambientes del aula y
reflexion pedagogica; finalmente, Fernandez,
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Rodriguez y Fernandez (2016) realizan un
analisis de las competencias docentes instru-
mentales e interpersonales para detectar
las necesidades formativas de los maestros
de educacion primaria.

Para el caso del presente trabajo, se
valoran las competencias profesionales, con-
cretamente las referidas a los procesos de
ensenanza-aprendizaje: las de planificacion
didactica, las estrategias de ensenanza y eva-
luacion del aprendizaje, el dominio de conte-
nido disciplinar y las transversales vinculadas
a procesos reflexivos y metacognitivos orien-
tados a la mejora de la practica pedagogica,
para de esa manera garantizar ambientes de
aprendizaje interactivos y participativos (Villa-
rroel y Bruna, 2017).

Esto es, la funcion de la tarea pedago-
gica recae en garantizar a los estudiantes y la
sociedad una formacion amplia, integral, rele-
vante y de calidad, articulada con las necesi-
dades del entorno y los fines de la educacion
en la practica (Espana, 2014). En consecuen-
cia, diagnosticar las competencias docentes
como marco de referencia de la organiza-
cion curricular de los aprendizajes clave y las
estrategias didacticas puestas en juego para
coordinar el proceso de ensefanza converge
en promover la autorreflexion, el analisis y la
accion de fortalecer los saberes docentes.

Competencias denota saber y saber
hacer: teoriay practica, conocimiento y accion,
reflexion y actuacion; representa un cambio
de enfoque del conocimiento: se transita del
saber qué al saber como (Moreno, 2012). Por
tanto, el saber disciplinar y pedagogico acoplado
con actitudes y valores puede favorecer los

procesos de actuacion y reflexion, y simulta-
neamente propiciar entornos de aprendizaje
colaborativos e interactivos que promuevan
la participacion, inclusion y construccion de
conocimientos significativos.

Tobon (2005) conceptualiza las com-
petencias como procesos complejos puestos
en accion-actuacion-creacion por las per-
sonas al momento de resolver problemas y
desarrollar actividades en diversos contextos,
incluido el profesional. Tales competencias a
la par inciden en la transformacion de la reali-
dad a partir de la integracion del saber ser, que
incluye la automotivacion, iniciativa y trabajo
colaborativo; el saber conocer, el cual propicia
la accion de observar, explicar, comprender y
analizar; y el saber hacer, mismo que refiere al
desempeno durante la realizacion de los pro-
cedimientos y estrategias, y la atencion de los
requerimientos especificos del entorno y las
necesidades personales con autonomia inte-
lectual, conciencia critica, creatividad y espi-
ritu de reto.

Relacionado con lo anterior, las compe-
tencias docentes pueden apreciarse como un
conjunto de saberes integrados, pues se arti-
culan el saber disciplinar y pedagogico: el saber
hacer concatena las actitudes y valores con la
practica de ensenanza y la ética profesional;
el saber estar entrana adaptarse al contexto
y el hacer saber se vincula con la capacidad
para reflexionar, investigar e innovar (Pala-
cios, Nunez y Arnao, 2013). De ese modo, las
competencias se expresan en actuaciones
integrales; se enfocan en resolver problemas
del contexto; tienden al mejoramiento con-
tinuo de la persona, pues se sustentan en
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que el desemperio ético de la misma favorece
el desarrollo de su talento humano (Tobon,
2013a).

De alli que este estudio se situé desde
la docencia socioformativa, conceptualizada
como la articulacion de acciones efectuadas
por el docente mediador para lograr una for-
macion integral y desarrollar las competen-
cias de sus alumnos mediante ambientes de
aprendizaje encauzados en la resolucion de
problemas (Hernandez, Tobon y Vazquez,
2014).

La docencia socioformativa se enmarca
dentro de la socioformacion, una perspectiva
educativa emergente que plantea trascen-
der el énfasis en contenidos, el aprendizaje
lineal y la fragmentacion de las asignaturas
(Parra, 2015), de modo consecuente, prioriza
la formacion de personas integrales para la
sociedad del conocimiento por medio de un
proyecto ético de vida, trabajo colaborativo,
emprendimiento, gestion del conocimiento
y, sobre todo, competencias esenciales para
identificar, interpretar, argumentar y resol-
ver problemas reales del contexto inmediato
(Tobon, 2013b).

Es decir, busca practicas pedagogicas
flexibles, democraticas e inclusivas que pro-
muevan la interaccion, el dialogo, el con-
senso, la negociacion, el respeto, la tolerancia,
la empatia y la cooperacion, ya que so6lo con
tales caracteristicas de la docencia se pueden
movilizar de forma integrada tanto el saber
ser, el saber conocer como el saber hacer y el
saber convivir en las diversas interacciones y
contextos en los cuales se desempenen las
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personas, incluido el ambito escolar (Rendon,
2015).

Lo anterior invita también a un cambio
en las practicas docentes, en las cuales los
educadores refuten ser simples instructo-
res, mas bien asuman un papel de mediado-
res y facilitadores del aprendizaje; gestionen
ambientes de formacion flexibles, dinamicos,
interactivos y creativos; promuevan la reso-
lucion de problemas reales del contexto y
generen espacios de trabajo colaborativo para
lograr el desarrollo integral de sus estudiantes.
Acciones esenciales para promover la gestion
de procesos metacognitivos porque forta-
lecen la comunicacion asertiva, el desarro-
llo de la creatividad, la formacion en valores,
la construccion del proyecto ético de vida y la
transversalidad.

Metodologia

Si bien la presente investigacion busca ser un
referente en la generacion de procesos de
analisis y reflexion, igual de acciones de capa-
citacion y actualizacion docente sobre los
conocimientos pedagogicos y didacticos que
los educadores ponen en juego para gestionar
tanto el curriculo escolar en sus respectivas
aulas como promover ambientes de apren-
dizaje colaborativos, interactivos y participa-
tivos, los cuales impliquen la resolucion de
problemas y forjen procesos metacognitivos
en el marco de la transformacion de la prac-
tica docente y su vinculacion con la sociedad
del conocimiento; también es cierto que algu-
nas de sus limitantes radican, principalmente,
en la escasa literatura existente sobre como
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valorar las competencias docentes desde el
marco de los aprendizajes clave para la edu-
cacion integral y la falta de generalidad res-
pecto al grado de aplicabilidad de sus resultados
a otros contextos y profesores con disimiles
caracteristicas culturales y sociales.

Tales dificultades se enfrentaron con
la adaptacion y aplicacion de una rabrica
analitica sobre la ya descrita muestra de 40
docentes, con la finalidad de recabar informa-
cion sobre aquellas competencias que ponen
en practica al momento de coordinar su par-
ticular proceso de ensenanza-aprendizaje
desde un mapa curricular intersecado por la
nocion de los aprendizajes clave para la edu-
cacion integral. De manera especifica, con tal
rabrica se tiene como objeto conocer las per-
cepciones de estos profesores guerrerenses
de educacion primaria acerca de las compe-
tencias profesionales que poseen para coor-
dinar con eficiencia y eficacia sus procesos
de ensenanza; valorar su nivel de dominio de
aquellas competencias relacionadas con las
estrategias de planificacion didactica, evalua-
cion, mediacion, manejo de contenidos disci-
plinares y gestion del conocimiento, asi como
determinar las necesidades de actualizacion
que manifiesten para gestionarles acciones
de capacitacion desde el marco de los apren-
dizajes clave.

Igual vale precisar que se opto por desa-
rrollar este estudio con un enfoque descripti-
vo-cualitativo, caracterizado por la recopilacion
de informacion sobre un determinado feno-
meno social, porque permite sustentar la argu-
mentacion y describir las particularidades del
grupo y tema de estudio elegido. Asimismo,
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por su caracter de estudio de caso prepondera
un analisis intensivo y profundo de los diversos
aspectos del fenémeno examinado para obte-
ner su maxima comprension, en particular, a
partir de la observacion o uso de instrumen-
tos que recaban informacion sin considerar un
control extremo de variables ni hipotesis pre-
vias acerca de practicas o comportamientos
establecidos (Monje, 2011).

Instrumentos
Ya mencionado con anterioridad, este estu-
dio de caso se llevo a cabo gracias al empleo
de un instrumento disenado bajo la forma de
rabrica analitica que considera la propuesta
de la socioformacion (Hernandez-Mosqueda,
Tobon y Guerrero, 2016) y se baso en SOCME-
10, un cuestionario de practicas pedagogicas
para docentes (CIFE, 2017) que examina el
grado de aplicacion de un conjunto de accio-
nes con los estudiantes y evalua las compe-
tencias docentes desde la perspectiva de los
aprendizajes clave para la educacion integral.
Tal instrumento se conformo de 10 indi-
cadores enfocados en diagnosticar los saberes
docentes respecto a la conceptualizacion de
los aprendizajes clave, la planificacion didac-
tica, las estrategias de ensenanza y evaluacion
socioformativa para promover el trabajo cola-
borativo y el desarrollo de procesos metacog-
nitivos. En un primer momento tres expertos
revisaron su estructura, enfocandose princi-
palmente en los criterios de gramatica de la
rabrica, la cohesion y coherencia de los items
y el diseno de los descriptores de logro.
Posteriormente otros 13 especialistas
validaron su grado de pertinencia y redaccion
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—prestando especial atencion a la estructura
gramatical de cada uno de los items y los des-
criptores de desempeno— con ponderaciones
de aceptable derivadas de un coeficiente de
validez de contenido en pertinencia y redac-
cion satisfactorios (V de Aiken). Por altimo,
un grupo piloto evalud6 como satisfacto-
ria la confiabilidad del instrumento (Alfa de
Cronbach de 0.87); calificacion proveniente
de valorar consistencia interna de los items,
comprension de las instrucciones y relevancia
del instrumento.

De forma mas puntual, en la evaluacion
de los indicadores de la rdbrica se conside-
raron cinco niveles de desempeno, segun la
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siguiente taxonomia socioformativa: prefor-
mal = nivel muy bajo; receptivo = nivel bajo;
resolutivo = nivel medio; autonomo = nivel
medio alto y estratégico =
(Tobon, 2017b).

Cabe destacar que a modo de comple-

mento de la rabrica principal se efectud un

nivel muy alto

cuestionario de factores sociodemograficos
mediante el cual se valoraron aspectos socia-
les y demograficos de los 40 docentes partici-
pantes en la muestra, tales como edad, sexo,
estado civil, condiciones economicas, nivel
académico, lugar de residencia, anos de expe-
riencia laboral (CIFE, 2017), datos sociodemo-
graficos que se describen en la tabla siguiente.

Tabla 1. Factores sociodemograficos de los docentes

Muestra: 40 docentes

Mujeres 80%
Hombres 20%
Estado civil

Edad 425 (£17.5)
Residencia

Nivel académico
Institucion donde estudio
Afos de experiencia laboral

Nivel econémico

18.5 (+15.5)

77.5% casado; 12.5% soltero; 5% divorciado; 5% viudo
82.5% urbana; 17.5% semiurbana
66.7% licenciatura; 33.3% maestria

77.5% publica; 22.5% privada

87.2% medio; 12.8% bajo

Fuente: elaboracion propia.
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En la tabla anterior puede observarse que
al interior del campo magisterial existe una
mayoria femenina, pues la muestra la integran
32 (80%) mujeres y solo 8 (20%) hombres,
cuya edad promedio es de 42 afos aproxima-
damente y su experiencia laboral oscila entre
los 18 anos. Estos altimos datos podrian indicar
que los maestros han consolidado y diversifi-
cado sus practicas pedagogicas a partir de la
participacion en procesos de actualizacion y
capacitacion docente, intercambio de expe-
riencias y amplios conocimientos sobre las
reformas educativas y organizacion curricular
de los aprendizajes; situacion que concatenada
con su preparacion académica, donde 66.7%
posee estudios de licenciatura y 33.3% de
maestria, puede deducirse que los educado-
res cuentan con perfiles profesionales idoneos
para la docencia.

Ruabrica aplicada: analisis estadistico
de sus resultados

Ahora bien, la rdbrica aplicada a los docentes
para valorar sus competencias respecto a los
aprendizajes clave demostro que son altamente
competentes durante sus practicas pedagogi-
cas, especialmente cuando planifican sus acti-
vidades educativas, disenan diversas estrategias
de evaluacion y coordinan el proceso de ense-
Nanza-aprendizaje con sus estudiantes, ademas
de congruentes con el enfoque de los aprendi-
zajes clave para la educacion integral.

Lo anterior se refleja en los resultados del
analisis estadistico efectuado a las respuestas
de los items del instrumento. Analisis basado
en el método de estadistica descriptiva, lo
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cual permite recopilar, organizar y resumir
informacion a partir de un conjunto de datos
que establecen consecuencias o conclusio-
nes procedentes de las medidas de dispersion
(Borrego, 2008). En el estudio en cuestion
se emplearon dos criterios de analisis: 1) los
valores mas altos se estimaron a través de
la media +1 desviacion estandar y los valores
mas bajos mediante la media -1 desviacion
estandar (Rendon, Villasis y Miranda, 2016); 2)
analisis de la frecuencia de respuesta de cada
nivel de desempeno por item.

El analisis de la media junto a la desvia-
cion estandar revelo que los items 7 y 8 regis-
traron las mayores puntuaciones, las cuales
indican que el proceso-ensenanza-aprendi-
zaje si se realizo bajo el enfoque de la reso-
lucion de problemas del contexto, ademas
que el desempeno de la practica pedagogica
puede ser calificado como favorable al brin-
dar especial atencion al desarrollo de las com-
petencias socioemocionales de los alumnos,
dadas las altas competencias de sus maestros
para coordinar la construccion del conoci-
miento y favorecer la mejora de las mismas.

En contraste, el item 1 (Tabla 2) resulto
el peor evaluado, su nivel de desempeno fue
resolutivo; aspecto que vislumbra lo necesario
de emprender acciones de fortalecimiento de
estas competencias, pues conceptualizar los
aprendizajes clave y efectuar una organiza-
cion curricular es esencial para que los edu-
cadores organicen su planificacion didactica y
disenen los aprendizajes esperados que abor-
daran con sus alumnos, asi como consideren
sus saberes previos y necesidades educativas.
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Tabla 2. Resultados del analisis de los items del instrumento

Items Media + desviacion estandar

1

;Autogestiona informacion sobre la conceptualizacion y
organizacion curricular de los aprendizajes clave?

3.7+0.9273 (#)

2 ;Planifica actividades de aprendizaje acorde con las
. . . . 4.525 + 0.7411
necesidades educativas y derivadas de los aprendizajes clave?
3 élmplementa.es'.crateglas de ensefianza para favorecer el logro 455+ 0.66895
de los aprendizajes clave en los alumnos?
4  ;Disenay aplica estrategias de eva_lugaon socioformativas 445+ 0.66895
para valorar el logro de los aprendizajes clave en los alumnos?
5 (;PromL.Jev.e el trabajo colaborativo para el logro de los 4.46 + 0.48989
aprendizajes clave?
6  ;Promueve la construccion de los aprendizajes clave en los 457+ 07378
alumnos?
7  iFomenta durante la intervencion docente que los alumnos 472 +0.59107 ()
resuelvan problemas del contexto?
8 ;_Fayorece en los alumnos el desarrollo de competencias 4.62+0.62449 (*)
socioemocionales?
9  ;Promueve durante la practica do;ente que los alumnos 4.4+0.76811
construyan su proyecto ético de vida?
10  ;Planifica acciones pedagogicas para que los alumnos 454054772

desarrollen procesos metacognitivos?

Notas: * = media +1 desviacion estandar; # = media -1 desviacion estandar.

Fuente: elaboracion propia.

Todos los items (a excepcion del 1) en el pre-
sente analisis se ubicaron en el nivel estraté-
gico, lo cual connota la existencia de docentes
con competencias idoneas para planificar acti-
vidades de aprendizaje, acordes a las necesida-
des educativas de sus alumnos y congruentes
con los aprendizajes esperados trazados en los
programas de estudio (item 2).

Asimismo, senala educadores quienes
disefan e implementan estrategias didacticas
a favor del logro de aprendizajes significativos
en sus alumnos (item 3); crean y aplican estra-
tegias de evaluacion socioformativa mediante
las cuales valorar de forma objetiva y forma-
tiva el proceso de aprendizaje de sus estudian-
tes (item 4); promueven y favorecen el trabajo
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colaborativo en el aula para construir social-
mente el conocimiento (item 5); motivan a sus
pupilos para que cimienten los aprendizajes
relevantes de su propio curriculo (item 6); en
cada una de sus respectivas gestiones peda-
gogicas acompanan a sus educandos para que
forjen su proyecto ético de vida (item 9) y, por
altimo, con sus intervenciones y acompana-
mientos promueven el desarrollo de procesos
metacognitivos en sus estudiantes (item 10).
En cuanto al analisis de frecuencia de res-
puesta de cada nivel de desempeno poritem, el
1obtuvo el mayor nimero de respuestas de tipo
resolutivo; ello habla de la falta de docentes con
consolidadas competencias curriculares sobre
los enfoques, los ambitos y la organizacion de

Diagnéstico de las competencias docentes en el marco

los aprendizajes esperados en el plan y progra-
mas de estudio (Tabla 3).

En tal tenor, los items 7 y 8 lograron las
mejores evaluaciones, pues obtuvieron el
mayor nimero de respuestas en el nivel de
desempeno estratégico; hecho que denota
las altas competencias que poseen los
docentes para coordinar el proceso de ense-
Ranza-aprendizaje a través de la metodolo-
gia de resolucion de problemas del contexto
(item 7), inclusive atendiendo el enfoque de la
socioformacion (Tobon et al., 2015b).

De modo particular, el item 8 alcanzo una
alta frecuencia de respuestas en el nivel estra-
tégico, lo que implica maestros desempenando
su practica pedagogica con atencion en el

Tabla 3. Frecuencias porcentuales de respuesta en cada nivel de desempefio por item

Nivel 1 Nivel 2
Preformal Receptivo
1 0% 7.5%
2 2.5% 0%
3 0% 0%
4 0% 2.5%
5 0% 0%
6 2.5% 0%
7 0% 0%
8 0% 0%
9 0% 0%
10 0% 0%

Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Resolutivo Autonomo Estratégico

40% 27.5% 25%
0% 37.5% 60%
10% 25% 65%
2.5% 42.5% 52.5%
0% 40% 60%
0% 32.5% 65%
7.5% 12.5% 80%
7.5% 25% 67.5%
17.5% 25% 57.5%
2.5% 45% 52.5%

Fuente: elaboracién propia.
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enfoque de la educacion socioemocional para
fortalecer el desarrollo de las habilidades de
autoconocimiento, autorregulacion, autonomia,
empatia y colaboracion (SEP, 2017).

Otro aspecto valorado en el nivel estra-
tégico concernio6 a cuando los docentes inclu-
yen la asignatura Educacion Socioemocional
en el eje de desarrollo personal y social, éste
localizado dentro del ambito Autonomia
curricular de los Aprendizajes clave... (2017),
pues ello refleja que favorecen el desarro-
llo de las competencias socioemocionales
de sus estudiantes, es decir, implementan
actividades con miras a fortalecer, acrecen-
tar o impulsar capacidades de autogestion
del conocimiento, empatia, autorregulacion
de emociones, trabajo colaborativo y de
relaciones interpersonales en sus alumnos,
mismas que les ayudan a aprender a convivir
(Ortega, 2017).

También se ubicaron en el nivel estra-
tégico los maestros cuya planificacion de
actividades de aprendizaje la idearon conside-
rando los saberes previos de sus estudiantes,
sus necesidades educativas, los aprendizajes
esperados que se pretenden lograr, las estra-
tegias de mediacion, los recursos didacticos
a emplear y los procesos de evaluacion for-
mativa, en términos de niveles de dominio, a
fin de ponderar el desarrollo de habilidades
metacognitivas (Tobon, Pimienta y Garcia,
2010).

La planeacion didactica es una herra-
mienta metodologica medular en todo pro-
ceso educativo, ya que alli se disehan de forma
organizada las actividades de aprendizaje que
los educadores pondran en practica con sus
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alumnos; su relevancia recae en desarrollar un
proceso educativo con sentido y significado,
direccionar un plan de accion integral y des-
cribir el andamiaje gradual que los alumnos
deberan transitar para construir sus conoci-
mientos en forma estructural y secuencial
(Ascencio, 2016).

Igual de fundamentales son las estrate-
gias de ensenanza, caracterizadas como el
conjunto de métodos, técnicas, instrumen-
tos, recursos o procedimientos empleados
por los educadores con la finalidad de favo-
recer en sus alumnos aprendizajes significa-
tivos (Acosta y Andrade, 2014). Son recursos
metodologicos que facilitan su proceso de
ensenanza, sobre todo cuando el profeso-
rado persigue que sus alumnos construyan
sus conocimientos en ambientes interactivos,
organizados y participativos, motivados por el
diseno de actividades creativas e instrumen-
tos planificados.

Las respuestas de los docentes en el
presente estudio respecto a lo anterior los
ubicaron también en nivel de desempeno
estratégico, razon por la cual se comprende
que implementan diferentes estrategias para
la construccion de aprendizajes significativos
en sus alumnos, a saber: lluvia de ideas para
el rescate de saberes previos; cuadro sinop-
tico cuando organizan y clasifican informacion;
cuadros comparativos en la identificacion
de semejanzas y diferencias de objetos o
hechos; diagramas para organizar la informa-
cion y establecer las ideas principales de un
texto; mapas mentales y conceptuales al bus-
car esquematizar la informacion y deter-
minar ideas clave de un texto y asi lograr su
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comprension y promover un pensamiento
logico; resumen y sintesis para desarrollar
la capacidad de comprension; ensayos con
la finalidad de perfeccionar el pensamiento
critico y la metacognicion; estrategias grupa-
les, a fin de favorecer la indagacion y analisis
de la informacion, entre otros mecanismos
de busqueda, analisis e interpretacion de la
informacion para fortalecer las habilidades
argumentativas y de pensamiento critico, asi
como el aprendizaje basado en problemas
(Pimienta, 2012).

El rubro sobre la evaluacion sociofor-
mativa también obtuvo resultados del nivel
estratégico, consecuentemente, se infiere
docentes con planificacion y aplicacion de
tal evaluacion desde un enfoque sociofor-
mativo, en otras palabras, privilegian que sus
estudiantes identifiquen sus potencialidades,
consoliden su proyecto ético de vida y asu-
man la retroalimentacion que la evaluacion
les aporta, sin dejar de atender los procesos
continuos de autoevaluacion, coevaluacion,
heteroevaluacion y socioevaluacion (Hernan-
dez et al., 2015).

Bajo el enfoque socioformativo la
rabrica usada como instrumento permite
determinar el nivel de logro o desempefo
del alumno en la resolucion de problemas
del contexto a través de indicadores y niveles
de dominio originados por evidencias con-
cretas con los cuales, a la vez, se identifican
avances y aspectos a mejorar, al igual que
se genera una evaluacion integral que pro-
mueve la metacognicion (Hernandez, Tobon
y Guerrero, 2016).
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Al respecto, Berlanga y Juarez-Hernan-
dez (2020) destacan tres rasgos elementales
de la evaluacion socioformativa: la retroali-
mentacion asertiva, la metaevaluacion y la
metacognicion, procesos esenciales en la bus-
queda de mejora del aprendizaje, ya que alli se
establecen metas claras y pertinentes a partir
del planteamiento de problemas relevantes,
uso de instrumentos confiables, evaluacion
y socializacion de productos y procesos, asi
como construccion de conocimientos signifi-
cativos.

El trabajo colaborativo es definido como
un proceso de construccion social del conoci-
miento en el cual cada sujeto aprende mas de
lo que aprenderia por si solo, dada la interacti-
vidad establecida alli con los otros miembros
del grupo (Garcia, Herrera y Guevara, 2015).
Lograr que los estudiantes se involucren en el
trabajo colaborativo es también un aspecto
de esta investigacion cuyos resultados lo
ubican en el nivel estratégico, lo cual implica
que los docentes promueven procesos de
reflexion en sus alumnos, a fin de integrarlos
al trabajo de manera responsable, asi como
les ayudan a desarrollar habilidades de trabajo
en grupo, de autorregulacion de emociones y
comunicacion asertiva para que aporten ideas
y opiniones en un marco de respeto y partici-
pacion.

Tobon (2013b) describe el trabajo cola-
borativo como el proceso a través del cual
varias personas comparten ideas, recursos y
competencias para lograr una meta acordada,
uniendo fortalezas y colaborando de forma
asertiva. Plantea como sus elementos clave
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establecer una meta coman, definir un plan
de accion, trabajar en sinergia, interactuar con
una comunicacion asertiva, asumir una res-
ponsabilidad personal y lograr la metacogni-
cion para favorecer el mejoramiento continuo
de los participantes. De esta forma, el trabajo
colaborativo busca esencialmente la partici-
pacion activa de los estudiantes en la cons-
truccion de su propio aprendizaje.

Igual que los hasta ahora mencionados
aspectos, los relativos al fortalecimiento del
proyecto ético de vida y los procesos meta-
cognitivos  recibieron ponderaciones del
nivel estratégico, por ende, expresan que los
docentes impulsan la realizacion personal de
sus alumnos a partir de la practica e inter-
nalizacion de valores como responsabilidad,
honestidad, solidaridad, equidad, autonomia,
respeto y libertad para auspiciarles un desa-
rrollo integral, asi como gestionan procesos de
retroalimentacion para propiciar la reflexion y
mejora continua del desempeno orientado
hacia metas establecidas (Tobon et al., 2015a).

Totalmente  contrastante  calificacion
obtuvo el aspecto relacionado con autoges-
tionar informacion sobre la conceptualizacion
y organizacion curricular de los aprendizajes
clave, el cual fue valorado con nivel resolutivo;
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ello indica que aproximadamente 50% de los
docentes no son autodidactas, no indagan
informacion sobre la organizacion y estruc-
tura curricular de los aprendizajes clave. Situa-
cion que abre una oportunidad para disefar
e implementar procesos de capacitacion y
actualizacion docente orientados hacia el for-
talecimiento de sus competencias sobre el
mapa curricular de los aprendizajes clave para
la educacion integral. El conocimiento y domi-
nio de la organizacion y estructura curricular
del modelo educativo facilita a los educado-
res disenar y adaptar su planificacion didactica
segln las necesidades educativas de sus alum-
nos Yy, paralelamente, favorecer aprendizajes
significativos bajo ambientes lidicos, interacti-
vos Y participativos (Ortega, 2017).

Finalmente, se aplico a los docentes
participantes una encuesta de satisfaccion
para valorar el grado de comprension de las
instrucciones, y preguntas o items del instru-
mento empleado; el grado de aceptacion del
mismo y el grado de relevancia que le otor-
garon a sus preguntas. De manera general,
la mayoria de los docentes adjetivo con un
“bueno” y “excelente” los rubros preguntados
(Tabla 4).
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Tabla 4. Resultados de la encuesta de satisfaccion del instrumento

Iltem

1. Cual fue su grado de comprension de las
instrucciones del instrumento?

2. ;Cual fue su grado de comprension de
las preguntas o items del instrumento?

3. ;Como calificaria su grado de aceptacion
del instrumento?

4. ;Cual fue el grado de relevancia que
otorgo a las preguntas del instrumento?

Bajo

Aceptable Bueno Excelente
15% 40% 45%
10% 45% 45%
15% 35% 50%
10% 35% 55%

Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos en
el instrumento aplicado, se podria afirmar
que la mayoria de los maestros participan-
tes posee altas competencias profesionales
para desempenar su practica pedagogica; sin
embargo, un analisis minucioso y exhaustivo
de los hallazgos individualizados evidencia
ciertas areas de oportunidad en los indicado-
res empleados en este instrumento. Ademas,
exhibe que no todos los docentes asumen el
mismo nivel de competencia para coordinar
los procesos de ensefanza-aprendizaje, de
alli lo imperativo de gestionar procesos de
capacitacion y actualizacion pedagogica y dis-
ciplinar.

De manera puntual, los docentes par-
ticipantes en este estudio cuentan con un
nivel de desempeno estratégico en 9 de los
10 aspectos evaluados. Ademas, dos de sus
aspectos con mayor valoracion fueron aquellos

gue atendieron desde el enfoque de la resolu-
cion de problemas del contexto, lo cual indica
que sus alumnos construyen conocimiento
de manera mas optima a partir del plantea-
miento y solucion de situaciones vinculadas a
su realidad.

Los resultados obtenidos superan las
estimaciones empiricas planteadas al inicio
de esta investigacion, en especial los relativos
al desconocimiento de la organizacion curri-
cular y el enfoque del plan y programas de los
aprendizajes clave para la educacion integral;
demuestran que los educadores disponen y
gestionan de forma asertiva sus conocimien-
tos, habilidades, destrezas, valores y actitudes,
en si, sus competencias docentes a partir de
planificaciones didacticas contextualizadas y
funcionales, practicas pedagogicas democra-
ticas, flexibles e inclusivas, sustentadas bajo
el enfoque de la resolucion de problemas y el
trabajo colaborativo para concretar el curriculo
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escolar y, ante todo, promover en sus alum-
nos la construccion social de un saber propio.

Estos mismos docentes reflejan en sus
respuestas que implementan diversas estra-
tegias, por ejemplo, la coevaluacion, autoe-
valuacion y heteroevaluacion, con las cuales
buscan impulsar los procesos de evaluacion
formativa, valorar de forma sistematica, pla-
nificada y compartida el desempeno acade-
mico de sus estudiantes, y disefar espacios de
retroalimentacion para favorecer los aprendi-
zajes significativos, colaborativos y metacog-
nitivos de los mismos.

No obstante, algunos profesores de la
muestra (minoria, pero no menos digno de
examinar) presentan ciertas limitaciones en
el desarrollo de estrategias de planificacion
didactica, ensefanza y evaluacion para pro-
mover la construccion de aprendizajes signi-
ficativos, asi como en el uso de metodologias
para gestionar el desarrollo de habilidades
socioemocionales y coordinar la ensefanza
bajo el enfoque de la resolucion de proble-
mas. Esta circunstancia tanto denota que el
manejo de las competencias profesionales
no es homogénea en todos los educadores
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